Categorie Vragen
1|Algemeen Biedt u lokale support in Nederland, zowel voor consultancy als technische ondersteuning?
2|Algemeen Hoe wordt uw gebruikersdocumentatie aangeboden en in welke talen?
3|Algemeen In hoeverre kunt u inzicht bieden in het gebruik van de oplossing (gebruik bij verschillende rollen etc.)*
4|Algemeen Kunt u aangeven of uw oplossing succesvol is ingezet bij andere organisaties en welke use-cases dit betreft:
5|Algemeen Kunt u aangeven waar uw product niet voor ingezet moet worden’
6|Algemeen Kunt u aangeven wat uw roadmap is voor de komende 3 tot 5 jaar?
7|Algemeen Kunt u aangeven welke functionaliteiten u kunt invullen met uw oplossing ?
8|Algemeen Moet uw oplossing altijd een verbinding hebben met een centrale server omgeving of kan deze ook lokaal gebruikt worden?
9|Algemeen Wat is de business value voor de Belastingdienst, indien deze gebruik zou maken van uw oplossing?
10|Algemeen Welk type gebruiker maakt gebruikt van uw product?
11|Algemeen Wordt uw oplossing in het Nederlands aangeboden? Welke talen zijn er verder beschikbaar? Zijn de dialogen in de applicatie in het Nederlands?
12|Beheer Kan uw oplossing gekoppeld worden met een externe loggingvoorziening? Zo ja, welke?
13|Beheer Welke functionaliteit biedt uw oplossing voor beheeractiviteiten?
14|Beheer Welke mogelijkheden biedt uw oplossing t.a.v. logging en auditing van handelingen?

Biedt uw oplossing mogelijkheden voor het exporteren van data? Zo ja, hoe kunnen deze mogelijkheden ingeperkt worden zodat onbeperkt exporteren van data voorkomen kan worden

Met welke identity management systemen kan uw oplossing integreren?

Ondersteunt uw oplossing het zelf definiéren van applicatierollen en de daarbij behorende permissies op functionaliteitt

Ondersteunt uw oplossing Single Sign On? Zo ja, welke eisen stelt dit aan de omgeving?

Op welke wijze kan uw oplossing zorgen dat gebruikers binnen uw oplossing een eigen afschermde omgeving hebben voor hun onderzoek waarbij anderen hun data niet kunnen zien’

Beveiliging

Vereist uw oplossing lokaal beheer van gebruikers en rollen of kunnen deze volledig uit een externe voorziening worden gelezen?

Data Analyse

Biedt uw oplossing de mogelijkheden om bestaande scripts te converteren? Voor welke scripting talen is dit mogelijk?

Data Analyse

Biedt uw oplossing de mogelijkheid om geautomatiseerd te migreren van de ACL oplossing naar een de nieuwe oplossing? Zo nee, hoe voorziet uw oplossing dan in migratie ondersteuning?

Biedt uw oplossing de mogelijkheden om bestanden (Word/Excel) te matchen met bijv. PDF documenten? Bv. Biedt uw oplossing OCR mogelijkheden waarbij passages geautomatiseerd gekoppeld worden (bijvoorbeeld factuurnummer van een

23|Data Analyse facuur geautmatiseerd laten koppelen aan een factuurnummer in een grootboekrekening)?

24|Data Analyse Biedt uw oplossing de mogelijkheid om de volgende handelingen uit te voeren: Samenvatten , rubriceren (= Classify, Summarize, Stratify, Pivot), selecteren (Filter):

25|Data Analyse Biedt uw oplossing de mogelijkheid om resultaten in een dashboard weer te geven? Welke visualisatie mogelijkheden kent uw oplossing nog meer?

26|Data Analyse Biedt uw oplossing de mogelijkheid om specifieke analyses uit te voeren? Kunt u uitleg geven hoe dit dan plaatsvindt en wat de mogelijkheden zijn? (Denk aan: Scriptingtaal

27|Data Analyse Biedt uw oplossing de mogelijkheid om steekproeven te nemen? Welke mogelijkheden heeft uw oplossing? Zijn deze methodes ook gedocumenteerd? Zijn deze reproduceerbaar:

28|Data Analyse Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot een ouderdomsanalyse?

29|Data Analyse Biedt uw oplossing mogelijkheden om workflows en vaker voorkomende handelingen te automatsieren?

30|Data Analyse Biedt uw oplossing mogelijkheden voor Financiele Analyse (bv. Benford, Chi2)?

31|Data Analyse Biedt uw oplossing mogelijkheden voor Regressie Analyse?

32|Data Analyse Biedt uw oplossing standaard statistische mogelijkheden? (Max Min Gemiddeld Standaarddeviatie)

33|Data Analyse Is het mogelijk om repeterende standaard analyses uit te voeren?

34|Data Analyse Welke standaard analyse mogelijkheden biedt uw oplossing?

35|Data Analyse Welke overige (geavanceerde) data analyse mogelijkheden biedt uw oplossing?

36|Data bewerken Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot het gebruik van reguliere expressies t.b.v. het herkennen en vervangen van teken(s) / tekenreeksen / woorden?

37|Data bewerken Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot het Normaliseren of denormaliseren van gegevens?

38|Data bewerken Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot het splitsen of combineren van velden?

39|Data bewerken Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot het uitvoeren van berekeningen op (combinaties van) velden?

40[Data bewerken Biedt uw oplossing de mogelijkheid tot het verrijken met gegevens uit externe tabellen of gegevensbronnen of online API (bijvoorbeeld GPS naar Postcode/huisnummer):

41|Data bewerken Biedt uw oplossing mogelijkheden om conversie van veldtypes te doen? (parsen van tekst naar datum, getal, boolean of v.v.

42|Data ontsluiten Biedt uw oplossing basis data preparatie mogelijkheden om een dataset die niet volledig aan de standaarden voldoet aan te passen:

43|Data ontsluiten Biedt uw oplossing de mogelijkheid om datasets van meer dan 10 miljoen records te verwerken? Wat is de limiett

44|Data ontsluiten Biedt uw oplossing de mogelijkheid om de volgende bestandsformaten te verwerken: CSV, JSON, XML inclusief de 'complexe' XML auditfiles zoals XAF, XAS, SAF-T, MT940, CAMT053, PDF, FIL
45|Data ontsluiten Biedt uw oplossing de mogelijkheid om e-mail / social media te verwerken?

46|Infrastructuur en deployment Beschrijf in grote lijnen welke deploymentopties uw oplossing ondersteunt. Client, server of beide. Indien server, dan platform based of instance based? Kunt u hier ook een architectuurplaat van weergeven
47|Infrastructuur en deployment Past uw oplossing in de beschreven oplossing voor hoge beschikbaarheid? Zo nee, welke specifieke eisen stelt uw oplossing om wel een hoge beschikbaarheid te biedent

48|Infrastructuur en deployment Welke operating systemen met welke versies worden door uw oplossing ondersteund?

49|Koppelbaarheid Met welke dataopslagsystemen kan uw oplossing koppelen? Benoem ook welke type koppeling (bijvoorbeeld ODBC of native)

50|Koppelbaarheid Welke mogelijkheden heeft uw oplossing de mogelijkheid om webservices aan te roepen of webservices te publiceren?

51|Koppelbaarheid Welke mogelijkheden heeft uw oplossing om te integreren met audit paketten (zoals samenstelmanagers)?

52|Koppelbaarheid Welke mogelijkheden heeft uw oplossing om te integreren met een office oplossing ten behoeve van rapportage®

53|Licenties Biedt uw oplossing verschillende producten voor verschillende soorten gebruikers (bv. Light variant voor simpel gebruik en advanced voor diepgaand gebruik?) en kunt u dit verschil inzichtelijk maken in het licentiemodel’
54|Licenties Welke licentiemodellen ondersteunt uw oplossing? Denk daar bij aan Enterprise licenties, named licenties of concurrent licenties

55|Licenties Wordt gebruik gemaakt van staffels in uw licentiemodel? Dat wil zeggen dat bij grotere afnames andere prijzen geldent

56|Opleiding Welke opleidingen zijn er beschikbaar voor uw oplossing?

57|Opleiding Worden deze oplossingen door u of door een derde verzorgd?:

58|Opleiding Zijn opleidingen beschikbaar in de Nederlandse taal?

59|Opleiding Wat is de leercurve van de betreffende opleidingen?

60|Performance Op welke wijze is uw oplossing schaalbaar? Denk daarbij zowel aan horizontale als verticale schaling.

61|Performance Welke voorzieningen heeft uw oplossing voor het verwerken van omvangrijke bestanden? Welke limieten gelden er in de praktijk voor uw oplossing? Denk aan bestandsomvang of aantal transacties in audit files
62|Toekomstvastheid Gebruikt u third-party componenten in uw oplossing? Zo ja, wie levert hierop ondersteuning?

Toekomstvastheid

Kunt u aangeven wat uw roadmap is voor de komende 3-5 jaar en strategische keuzes met ons delen?

Toekomstvastheid

Wat is uw beleid ten aanzien van het ondersteunen van de verschillende versies van operating systems?




